RECUPERAR CONTRASENA DE USUARIO EN ARIBA NETWORK

1. Ingresar al sitio web de ARIBA NETWORK SUPPLIER
(https://service.ariba.com/Supplier.aw/109527053/aw?awh=r&awssk=hiGaUSW &dard=1)

2. Ir donde dice “Ha olvidado el nombre de usuario o la contrasefia” dar click en “contrasefia”
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SAP Business Network v

Inicio de sesion de proveedor

‘ Nombre de usuario

‘ Contrasefia

Inicio de sesion

Ha olvidado el nombre de usuario o lajcontrasefia

¢Es nuevo en SAP Business Network?
Registrese ahora or Mas informacion

3. Complete con su correo electrdnico y luego dar click en “Enviar”

Restablecer su contrasefia

Introduzca la direccién de correo electrénico que usé para
registrarse en SAP Business Network.

Direccién de correo electrénico

| pruebas.proveedor.peb@gmail.com| |‘

Enviar Cancelar




4. Le llegard a su correo electrénico un mensaje con los pasos a seguir para reestablecer su
contraseia

=
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Le hemos enviado un mensaje de
correo electrénico.

Compruebe su direccion de correo electrénico
pruebas.proveedor.peb@gmail.com y siga las instrucciones para
restablecer su contrasefia. El enlace caducara en 24 horas.

Volver a Inicio de sesién

5. Revise el mensaje recibido en su correo electrénico
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Informacion de restablecimiento de contrasena de la cuenta de Ariba #ecibidos =

® Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansmtp.ariba.coms

. parami -

W Business Network

Informacion de restablecimiento de contrasena de la
cuenta de Ariba

Seleccione |z cusnta pars la que quiere restablecer |3 contrasefia v vaya al enlace correspondiente para hacerlo.

1D de usuario Enlace de restablecimiento de contrasefia

slb.pruebas. proveedorpeb@
gmail.com

dmusa-
pruebas.proveedor.peb@ Haga clic aqui
gmail.com

Importante: el enlace caducara dentro de 24 horas.

= 5i se produce un error al intentar restablecer esta contrasefia de usuario usando |a direccidén de correo
proporcionads, restablezca esta contrasefia de usuario utilizando este 1D de usuario.

Atentamente,
Equipo de SAP Business Network

6. Cologue su nueva contrasena en el campo “Nueva contrasena” conforme los parametros
indicados
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Restablecer su contrasefa

Nombre de usuario
slb.pruebas.proveedor.peb@gmail.corr ¥ Debe contener entre 8y 32

caracteres.
" + Debe contener al menos 1 letra(s)
Nueva contrasefia © piyrivin
| sessussevever] = maylscula(s), 1 caracter(es)
numérico(s) y 1 carcter(es)

especial(es). Los caracteres
especiales permitidos son
8% ()" +,-/::<=>2@" (V][

v No puede contener el nombre de
usuario

v No se aconseja utilizar caracteres
y niimeros repetidos de manera

SV Cancelar secuencial
Unicamente se permiten

caracteres ASCII (nimeros del 0 al
9, de laa alazenmaylsculay
mintscula, y algunos caracteres
especiales)

Confirme su contrasefia

\ ®

<

7. Luego vuelva a escribir su nueva contraseiia en el campo “Confirme su contrasefia” y
finalmente de click en “Enviar”



Restablecer su contrasefa

Nombre de usuario
slb.pruebas.proveedor.peb@gmail.com

Nueva contrasefia

Confirme su contrasefia
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8. Se ha actualizado su contrasefia y podemos iniciar sesion.

Su contraserfia se ha actualizado.

Ahora puede iniciar sesion usando
slb.prueba d il.com y la nueva contrasefia.

Volver a Inicio de sesién



